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Al personale del CREA 
OGGETTO: Competenze digitali per la P.A - Syllabus  

 
Il CREA ha aderito nel 2022 al progetto nazionale Syllabus, il Portale del Dipartimento della funzione 

pubblica (DFP) dedicato al miglioramento delle competenze di tutte le persone che lavorano nelle pubbliche 

amministrazioni. Syllabus offre un ampio catalogo formativo, gratuito, in modalità e-learning e ciascun 

dipendente può seguire un percorso formativo, individuato a partire dalla rilevazione del proprio livello di 

conoscenze e di competenze.  

Per ogni “competenza” sono previsti tre livelli di padronanza (base – intermedio – avanzato).  

La piattaforma Syllabus rilascia un  

• digital badge al superamento del test di livello base e intermedio, che è valido come certificazione di 

formazione per la PA nel nostro paese; 

• open badge livello avanzato, riconosciuti in tutto il mondo.  

Si precisa che il conseguimento di OPEN BADGE Syllabus, sarà opportunamente valorizzato quale 

titolo di formazione nell’ambito delle progressioni di carriera e/o delle ulteriori procedure indette dal 

CREA. 

Il DFP, sulla base del primo caricamento massivo dei dipendenti trasmesso dall’Ufficio Formazione, ha 

provveduto ad abilitare alla registrazione un totale di 2019 dipendenti CREA, di cui 1179, ad oggi non hanno 

ancora effettuato la Registrazione a Syllabus. 

Si invita pertanto tutto il personale in indirizzo che ancora non vi abbia provveduto, a registrarsi e comunque 

ad assicurare il completamento delle attività di assessment e l'avvio della formazione. 

A tal fine, si ricorda che il personale CREA già abilitato alla registrazione, ha ricevuto, nel marzo del 2022, 

sulla propria casella di posta elettronica istituzionale, una e-mail da parte di 

no_reply@competenzedigitali.gov.it, per completare la registrazione e poter accedere alla piattaforma 

Syllabus. 

Ai dipendenti non ancora abilitati dal CREA alla registrazione sulla piattaforma, si ricorda che basterà 

inviare la richiesta di abilitazione all’USC1 (formazione@crea.gov.it). Quando il dipendente sarà abilitato, 

riceverà una mail di invito (dall’indirizzo no-reply@competenzedigitali.gov.it) a registrarsi sul portale 

inserendo alcuni dati di profilazione. Effettuata la registrazione potrà accedere, collegandosi al 

sito https://www.syllabus.gov.it/syllabus/ ed entrare cliccando sulla voce Login in alto a destra. 

Tutte le attività formative del progetto possono essere svolte in orario di lavoro, concordando con il proprio 

Responsabile.  

Per ogni necessità di supporto e/o chiarimenti è possibile scrivere a formazione@crea.gov.it. 

                                                                                                   La Dirigente dell’Ufficio 

                                                                                                  Silvia Incoronato 
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